XV N=lalelglefele
P&s-Graduacdo na EESC ICMCES?

I Semana da Pés-Graduagdo do ICMC SO CARLOS@

Publicagdo cientifica, acesso aberto e inovagdes tecnoldgicas

9 a 13 de margo de 2020

 Secao Técnica de Informatica — ICMC

- 20 colaboradores

- 2.300 usuarios -> 721 pos

- 2.500 chamados finalizados / ano
- 32 laboratorios na area 1

- 08 laboratorios na area 2

- 2.424 computadores

- 17 clusters computacionais
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* Servicos para Laboratorios / Alunos

- Rede Cabeada e IP Publico

- Rede sem-fio (Eduroam)

- Processamento Alto Desempenho (HPC)
- Servicos de Cloud (laaS)

- Servicos de Microinformatica/Impressao
- Servicos de Consultoria Técnica

mmm) www.icmc.usp.br/sti
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Atendimento por Técnicos dedicados

- Horario -> 8h00 as 17h30

- Sala 1-112 no Bloco ICMC 1
- Balcao de atendimento no Bloco ICMC 1
‘- atendimento@icmc.usp.br
- Informar sala
- Informar problema
- Informar patrimonio
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Obrigado !
Dagoberto Cavalli Junior

Reclamacoes / Sugestdes
sti@icmc.usp.br



