
• Seção Técnica de Informática – ICMC 
 
- 20 colaboradores 
- 2.300 usuários -> 721 pós 
- 2.500 chamados finalizados / ano 
- 32 laboratórios na área 1  
- 08 laboratórios na área 2 
- 2.424 computadores 
- 17 clusters computacionais 



• Serviços para Laboratórios / Alunos 
 
- Rede Cabeada e IP Público 
- Rede sem-fio (Eduroam) 
- Processamento Alto Desempenho (HPC) 
- Serviços de Cloud (IaaS) 
- Serviços de Microinformática/Impressão 
- Serviços de Consultoria Técnica 
 
www.icmc.usp.br/sti 



•  
Atendimento por Técnicos dedicados 
 
- Horário -> 8h00 às 17h30 
 
- Sala 1-112 no Bloco ICMC 1 
- Balcão de atendimento no Bloco ICMC 1 
- atendimento@icmc.usp.br 
  - Informar sala 
  - Informar problema 
  - Informar patrimônio 
 

 

mailto:atendimento@icmc.usp.br


 
Obrigado ! 

 
Dagoberto Cavalli Junior 

 
Reclamações / Sugestões 

sti@icmc.usp.br 
 
 

 


